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AVVISO  ESPLORATIVO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE FINALIZZATA
ALL'INDIVIDUAZIONE DI OPERATORI ECONOMICI DA INVITARE ALLA PROCEDURA
NEGOZIATA EX ART. 36 COMMA 2 LETTERA b) DEL D. LGS. 50/2016 , SVOLTA CON
PROCEDURA TELEMATICA, PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI CONTROLLO-STEWARDS
DURANTE LE MANIFESTAZIONI DELLA NOTTE DEL 31 DICEMBRE 2019/1 GENNAIO 2020. —
SMART CIG Z132A7A066

Questa amministrazione intende procedere ad affidare il servizio di controllo-stewards durante le
manifestazioni della notte del 31 dicembre 2019 - 1 gennaio 2020 a ditta specializzata ed operante
nel settore. -

Il presente avviso € finalizzato all'individuazione di operatori: economici interessati a partecipare alla
procedura negoziata ai sensi dell'art.36, comma 2 lett. b) D.Lgs. 50/2016, che sara svolta con
procedura telematica su piattaforma Sintel messa a disposizione da Aria Regione Lombardia.

Il presente avviso non vincola in alcun modo il Comune di Mantova, che sara libero di affidare o meno il
servizio di che trattasi cosi come di avviare altre procedure e/o trattative e di interrompere in qualsiasi
momento, per ragioni di sua esclusiva competenza, il procedimento avviato, senza che i soggetti
richiedenti possano vantare alcuna pretesa.

DESCRIZIONE DEL SERVIZIO ;

» Predisposizione dei servizi di safety e di security, in area concerto, Piazza Sordello e
aree adiacenti, per garantire 'applicazione delle misure per la sicurezza normalmente indicate
dalla Commissione di Vigilanza e dal Comitato ordine e sicurezza, garantendo la presenza da
un minimo di 70 ad un massimo di 90 stewards in grado di svolgere attivita quali:

- assistenza nella bonifica dell'area (quali ad es. supporto all'ispezione preventiva dell’area per
rimozione eventuali oggetti illeciti o impropri, verifica della presenza della cartellonistica informativa
ecc.);

- prefiltraggio e filtraggio (quali ad es. presidio varchi d’accesso, accoglienza e servizio informativo per
gli spettatori, regolamento dei flussi, assistenza agli spettatori divrsamente abili, controllo e limitazione
allintroduzione di oggetti e strumenti illeciti rispetto alle ordinanze e alle indicazioni degli organi di
polizia); '

- attivita di controllo degli spettatori con il sistema pat-down (quali ad es. sommario controllo delle
borse, controlli alla persona anche con I'uso di metal detector portatili procurati a cura della ditta);

- servizi specifici per prevenire attivita illecite: _

Tutti i servizi sopra evidenziati, che non sono esaustivi, andranno forniti in collaborazione con le forze
di Polizia. : :

Per questi servizi si prevede la presenza di massimo 90 stewards indicativamente dalle ore 19 del
31.12 alle ore 3 dell'1 gennaio.

e Predisposizione di servizi di_safety e di security, in Piazza Sordello, in area palco, in
concomitanza con la presenza degli artisti che effettueranno le prove, indicativamente dalle ore
14.00 del 31.12 fino alle ore 3 dell’1 gennaio 2020 con la presenza di massimo 6 stewards.

e Predisposizione di servizi di sdrveglianza presso l'area di allestimento-deposito dei
fuochi pirotecnici indicativamente dalle ore 18,00 del 30:12. alle ore 8.00 del 31.12.2019, con
la presenza di una guardia giurata; :
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e Predisposizione di servizi di sorveglianza presso i punti di diffusione audio (torrette-gru
ecc.) dalle ore 18 del 30 dicembre alle ore 8 del 31 e dalle ore 18 del 31 dicembre alle 2.00
dell’l gennaio 2020, con con la presenza di massimo 6 stewards;

e Predisposizione di servizi di safety e di security nelle zone di accesso del pubblico in
area fuochi, dalle 22 del 31 dicembre alle 2 dell'1 gennaio 2020, con la presenza di circa 20
stewards. ‘

Tutto il personale dovra essere identificabile tramite tesserino di riconoscimento ben visibile indicante
matricola prefettizia e pettorina ad alta visibilita o divisa.

Il numero esatto delle persone di controllo necessarie dipendera da quanto verra richiesto nel Piano di
Sicurezza e Gestione del’lEmergenza dell'evento e in sede di Commissione di Vigilanza per Pubblici
Spettacoli e verra comunicato indicativamente entro il 15 dicembre. In caso di previsione del numero
massimo di persone sopra indicate tale presenza deve essere comunque garantita al costo orario
offerto. Il personale verra assunto nel rispetto della normativa in vigore ed organizzato, se del caso, su
turni orari, nel rispetto degli orari di lavoro previsti dalla normativa di riferimento.

Andra garantito, nel caso ci sia la necessita di un numero inferiore di stewards, anche all’ultimo minuto,
di provvedere, alla tariffa oraria e alle condizioni presentate in sede di gara.

Il personale, impiegato anche su turni, deve essere in possesso dei requisiti come disposto dal punto 8
della circolare 18/10/2018 del Ministero dell’lnterno. _

Tutto il personale dovra essere in possesso di matricola prefettizia per addetti a servizio di controllo per
il 100%, e per almeno il 30 % dovra essere formato con corsi livello C ai sensi del D.M. 10/3/98 e
abilitato ai sensi dell’art. 3 della L. 609/96.

Andra fornito I'elenco degli stewards che verranno impiegati suddiviso per i servizi legati:
- all'area concerto, eventualmente suddivisa in zone
- all'area interessata dallo spettacolo pirotecnico musicale

- all’area palco
Compreso nel numero degli stewards richiesti dovranno essere nominati per tutta la durata del servizio

i seguenti coordinatori, che possano, tramite radio ricetrasmittente, comunicare con il personale di
controllo, le forze di Polizia e gli organizzatori degli eventi:

- un coordinatore generale di riferimento;

- un coordinatore degli ingressi in P.zza Sordello-area concerto

- un coordinatore delle vie d’esodo da P.zza Sordéllo-area concerto

- un coordinatore per le zone in cui verra eventualmente suddivisa I'area concerto

- un coordinatore per I'area pirotecnico-musicale

Tutto il personale deve essere munito di radio ricetrasmittente di servizio.

Nell'organizzare e realizzare il servizio la ditta dovra attenersi alle indicazioni di sicurezza di cui alla
normativa in vigore, al Piano di Sicurezza e Gestione del’Emergenza dell'evento e alle prescrizioni
della Commissione Tecnica Provinciale di Vigilanza, facendo riferimento al personale e ai referenti
indicati dal Comune di Mantova.
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IMPORTO STIMATO APPALTO

L’importo complessivo del presente affidamento ammonta a presunti € 27.648,00 (Iva esclusa); oneri
per rischi interferenziali pari a 0,00; Il nr. delle ore presunte riferite al servizio in oggetto & quantificato
in nr. 1024.

Il prezzo orario a base di gara sara presumibilmente fissato in € 27,00, Iva esclusa;

L’offerta, che non dovra essere presentata in sede di manifestazione d’interesse ma nella
successiva procedura negoziata, dovra essere espressa attraverso l'indicazione di un prezzo a
ribasso rispetto al prezzo orario che sara posto a base di gara; saranno ammesse solo offerte a
ribasso.

Le quantita orarie indicate sono puramente indicative e formulate ai soli fini della presentazione
dell'offerta e non sono impegnative per il Comune di Mantova, essendo il reale fabbisogno legato alle
prescrizioni del Piano di Sicurezza e Gestione del’Emergenza dellevento e della Commissione di
Vigilanza sui Pubblici Spettacoli.

La ditta appaltatrice & obbligata ad effettuare il servizio anche per un monte orario minore di quello
indicato ovvero maggiore, senza alcuna variazione del prezzo orario di aggiudicazione.

Non sono dovuti risarcimenti, indennita o rimborsi a causa di riduzioni delle prestazioni derivanti dalla
variazione del fabbisogno effettivo rispetto a quello presunto.

L’Amministrazione si riserva la facolta di aumentare o diminuire le prestazioni, alle stesse condizioni
contrattuali, nei limiti di quanto previsto dalla vigente normativa in materia contrattuale.

LUOGO DI ESECUZIONE
Il servizio si svolgera nelle aree di Piazza Sordello e vie adiacenti e presso gli spazi interessati dallo

spettacolo pirotecnico-musicale.

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
La successiva procedura negoziata sara aggiudicata con Il criterio dell’ offerta al minor prezzo ai sensi

art. 95 comma 4 del D. Lgs. 50/2016

CONDIZIONI GENERALI DEL CONTRATTO:
- Cauzione definitiva ai sensi art. 103 del D.Lgs. 50/2016
- Polizza assicurativa per responsabilita civile con massimale non inferiore a € 1.000.000,00 (un

milione di euro).
- Pagamento su fatturazione elettronica, alla fine della durata dell’ appalto € comunque non prima
di avere rlprlstlnato lo stato dei luoghi e smantellate tutte le strutture su conto dedicato ai sensi

art. 3 L. 136/2010.
Il contratto sara stipulato mediante scambio lettera commerciale;
REQUISITI NECESSARI PER LA PARTECIPAZIONE
La ditta dovra rientrare fra gli operatori economici di cui aIIart 45 del D.Lgs. 50/2016 ed essere in
possesso dei seguenti requisiti:
- Assenza delle cause di esclusione previste dall'art. 80 del D. Lgs. 50/2016 ;
Dovra inoltre possedere i seguenti requisiti:
- Reauisiti di idoneita professionale:
- Iscrizione alla Camera di Commercio ovvero in analogo registro per attivita coincidente con
quella oggetto del presente appalto;
- Numero di dipendenti non inferiore a 50.
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Possesso della seguente capacita tecniche e professionali:
- Aver svolto con buon esito e senza contestazioni negli ultimi 5 anni almeno 2 servizi analoghi
- per eventi su area pubblica che prevedevano la presenza di almeno 5.000 persone, di cui
almeno uno per conto di una Pubblica Amministrazione, requisiti che comprovera tramite
presentazione di certificati o altri documenti idonei dai quali risulti: committente, tipologia del
servizio, oggetto del servizio, periodo del servizio, importo del servizio, esito favorevole. '
La stazione appaltante si riserva di verificare il possesso dei requisiti di cui al D. Lgs. 50/2016.

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE ;

Le manifestazioni di interesse devono pervenire entro il seguente termine: ore 12:00 del giorno 18
novembre 2019 esclusivamente tramite la piattaforma Sintel di Aria Regione Lombardia.

Non verranno prese in considerazione richieste non pervenute tramite piattaforma Sintel.

Nel campo Requisiti amministrativi, I'operatore dovra inserire la propria manifestazione, utilizzando il
modello allegato.(Modello istanza manifestazione interesse)

Si precisa che nella piattaforma telematica, anche per i raggruppamenti d’impresa o i consorzn dovra
essere inserita, nell’apposito campo la voce “impresa singola”.

Nell'apposito campo “offerta economica” ,presente in piattaforma, il concorrente NON dovra indicare
alcuna offerta economica, ma dovra inserire esclusivamente il valore 0,1, (zerovirgolauno), cio
unicamente in quanto il sistema impone l'inserimento di un valore diverso da zero.

L'invio della candidatura & a totale ed esclusivo rischio del mittente e rimane esclusa ogni
responsabilita del’Amministrazione, ove per disguidi elettronici o di altra natura, ovvero per qualsiasi
motivo, l'istanza non pervenga entro il termine previsto di scadenza.

Non sono ammesse candidature aggiuntive o sostitutive, pervenute dopo la scadenza del termine.

PUBBLICAZIONE AVVISO
Il presente avviso verra pubblicato sul profllo del committente nella sezione “Amministrazione

trasparente” sotto la sezione “Bandi di gara e contratti” e all’Albo Pretorio on line del Comune di
Mantova e sul sito di Aria Regione Lombardia/Sintel

| candidati che avranno manifestato tempestivamente [linteresse a partecipare, nel  caso
I’Amministrazione intenda procedere, riceveranno tramite la piattaforma Sintel la lettera di invito alla
procedura negoziata e la documentazione di gara entro 15 giorni dalla chiusura di questa fase di
selezione degli operatori.

Qualora pervenissero piu di 5 domande di partecipazione sara facolta della stazione appaltante quella
di invitare tutti gli operatori economici che hanno presentato richiesta. Qualora pervenissero meno di 5
domande, 'amministrazione procedera con coloro che avranno manifestato interesse, riservandosi la
facolta di procedere anche in presenza di una sola manifestazione di interesse.

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO
Il responsabile del procedimento inerente il presente avviso & dott.ssa Giulia Pecchini

RISERVATEZZA INFORMAZIONI

Ai sensi del D. Lgs. 30 giugno 2003 n. 196, e del Regolamento UE 2016/679 del 27 aprile 2016, si
informa che i dati e le informazioni, anche sotto forma documentale, acquisiti in occasione della
presente procedura, saranno raccolti presso ’Amministrazione e saranno trattati esclusivamente per le

finalita inerenti al relativo procedimento amministrativo.

N.B. :
Per I'espletamento della presente procedura, '’Amministrazione si avvarra del Sistema informatico della
centrale acquisti della Regione Lombardia (Sintel), accessibile dall'indirizzo

www.arca.regione.lombardia.it dove sono disponibili tutte le istruzioni per la registrazione e per I'utilizzo

della piattaforma.
L'invio della lettera di invito avverra con modalita telematiche previste dalla piattaforma .
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E disponibile un numero verde per assistenza alla registrazione: 800116738.

E necessario quindi che coloro che sono interessati a partecipare alla procedura, si attivino per
liscrizione gratuita presso tale sito entro il termine di cui sopra, qualificandosi per il Comune di
Mantova, nella categoria merceologica “79700000-1 Servizi di investigazione e sicurezza’, come da
istruzioni sottoriportate.

In particolare, le condizioni di accesso ed utilizzo del Sistema sono indicate nei documenti “Modalita
d’'uso della piattaforma Sintel” e “Manuale operativo Utente Fornitore” scaricabile dal suddetto sito
internet.

Ai sensi del D.Lgs 196/2003, i dati raccolti saranno trattati esclusivamente per le finalita indicate nel
presente avviso.

Istruzioni operative per abilitazione alla piattaforma Sintel

Processo di Abilitazione e successiva Qualificazione dei fornitori alla piattaforma Sintel:

Per abilitarsi alluso della piattaforma Sintel, il fornitore accede al portale Sintel
www.arca.regione.lombardia.it > SINTEL > REGISTRAZIONE. Da questa pagina & possibile ottenere
tutte le informazioni sul processo e accedere al form di registrazione . Una volta compilato tale form,

il portale genera automaticamente un file .pdf contenente i dati inseriti dalla Ditta. Il legale
rappresentante dovra firmare digitalmente tale file e allegarlo nell’apposito campo a disposizione nel
portale.

Una volta completata la procedura di abilitazione, il fornitore ricevera, in due email separate, username
e password per effettuare il primo accesso a Sintel. A questo punto per poter partecipare alle
procedure ad invito, il fornitore dovra effettuare la qualificazione presso gli Enti cui & interessato.

Per qualificarsi presso un ente, il fornitore entra in Sintel, va su UTENTI > QUALIFICAZIONI >
CATEGORIE MERCEOLOGICHE , spunta quelle di proprio interesse > PROSEGUI > ENTI, spunta
quelli di proprio interesse > INVIA RICHIESTA, il sistema li informa che la procedura & andata a buon
fine. Una volta accettata la richiesta qualificazione dagli Enti, il fornitore potra partecipare ad ogni tipo
di procedura telematica svolta su Sintel.

Per ottenere supporto in tempo reale, é possibile farsi assistere dagli operatori al numero
verde: 800.116.738 '

N.B: :
E’ stato segnalato a questo Ufficio che il sistema non accetta la firma digitale se non conforme alla

normativa vigente e in particolare alle nuove regole tecniche di apposizione e verifica della firma
digitale come disposto dalla Delibera CNIPA (oggi DigitPA) n. 45 del 21/05/2009 e smi in quanto,
diversamente, potrebbero non soddisfare pili i requisiti di cui all’art. 21 D.Lgs. n. 82 del 07/03/2005 e,
pertanto, non avere piu piena validita legale. Si consiglia a tutti gli Utenti, pertanto, di accertarsi con il
proprio fornitore di client o di applicazioni di verifica e/o apposizione di firma digitale che tale applicativo
sia.aggiornato all'ultima versione disponibile e sia conforme alle nuove regole tecniche.

Mantova, 7.11.2019

Il Dirigente
Settore Cultura Turismo Promozione della Citta
Dott.ssa Annamaria Sposito
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