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Procedura negoziata ex art. 1, comma 2, lettera b), del D.L. 76/2020, convertito con
modificazioni dalla L. 120/2020, svolta in modalita telematica mediante I'utilizzo della
piattaforma Sintel di Aria S.p.A. Regione Lombardia, per I’affidamento del servizio di
Segretariato Sociale riguardante il Centro per le Famiglie “Insieme” del Comune di
Mantova, le Pari opportunita e le Politiche antiviolenza. CIG. 878463809C

— VERBALE - SEDUTA COMMISSIONE del 27.07.2021

Oggi, martedi 27.07.2021 ore 09:30 presso la sede del Comune di Mantova, via Roma 39, si & tenuta la
seduta pubblica della Commissione Aggiudicatrice, nominata con determinazione n.1715 del 20.07.2021, per
la valutazione delle offerte tecniche pervenute per I'affidamento dell'appalto di cui all'oggetto

La Commissione risulta cosi composta:

- Dott.ssa Mariangela Remondini, Dirigente del Settore Welfare Servizi Sociali e Sport, in qualita di
Presidente;

— Dott.ssa Veronica Rossi, in qualita di membro;

— Dott.ssa Giada Cazzola, in qualita di membro.

Le funzioni di segretario verbalizzante sono svolte dalla Dott.ssa Vera Maria Carrero , Istruttore Direttivo
Settore Affari Generali - Uff. Contratti.

Come indicato negli atti di gara la seduta avviene senza presenza di pubblico.

Si da atto che, ai sensi dell'art. 77, comma 12, del D.Igs 50/2016 (nuovo Codice degli Appalti Pubblici), la
commissione & stata nominata nel rispetto delle regole di competenza e trasparenza preventivamente
individuate dal Comune di Mantova e che i membri hanno presentato la dichiarazione di assenza di cause di
incompatibilita (ex art. 77 D.Lgs 18.04.2016, n. 50/2016).

La Commissione Giudicatrice accede mediante le credenziali del RUP alla piattaforma Sintel, dove sono
rimaste custodite le offerte tecniche presentate, e procede in alla visualizzazione del loro contenuto:

NUMERO CONTENUTO

PROTOCOLLO FORNITORE

INFORMATICO
Alce Nero societa’cooperativa

1626771479111 sociale ONLUS Un file pdf firmato digitalmente
00624460200

C.S.A. COOPERATIVA SERVIZI
ASSISTENZIALI - SOCIETA'

1626777894099 COOPERATIVA SOCIALE Un file pdf firmato digitalmente
01697440202
L'IMPRONTA SOCIETA'

1626787957651 COOPERATIVA SOCIALE Un file pdf firmato digitalmente
05958071218

| lavori di valutazione della commissione proseguono in seduta riservata.

La valutazione tecnica avviene comparando la documentazione presentata dai concorrenti ammessi,
secondo i parametri/ criteri motivazionali esplicitati all'art. 18 della lettera di invito..




Cosi come previsto dagli atti di gara la Commissione procedera a determinare la migliore offerta tecnica
impiegando il metodo aggregativo compensatore, ovvero mediante |'utilizzo della seguente formula:
C(a) = In [Wix V(a)i]
Dove:
- C(a) = indice di valutazione dell'offerta (a) n
= numero totale dei requisiti
In = sommatoria
Wi = peso o punteggio attribuito al requisito (i)
V(a) i = coefficiente della prestazione dell'offerta (a) rispetto al requisito (i) variabile tra zero e uno

| coefficienti per gli elementi di valutazione di natura qualitativa, di cui ai punti A1 e A.2 , della lettera di invito,
attraverso la media dei coefficienti attribuiti discrezionalmente dai singoli commissari; una volta ultimata la
procedura di attribuzione discrezionale dei coefficienti, si procedera a trasformare la media dei coefficienti
attribuiti ad ogni offerta da parte di tutti i commissari in coefficienti definitivi, riportando ad uno la media piu alta
e proporzionando a tale media le medie provvisorie prima calcolate, per ogni singolo elemento di valutazione.
Il punteggio per ciascun subcriterio sara ottenuto moltiplicando i coefficienti definitivi per il valore massimo
attribuibile al subcriterio. :
Nell'attribuzione dei punteggi si terra conto sino alla terza cifra decimale, senza procedere ad arrotondamento.
Sono state predisposte n 6 tabelle di dettaglio, parti integranti del presente verbale, per I'applicazione di quanto
sopra, mantenendo I'ordine di arrivo delle offerte, nelle quali vengono indicate per ogni singolo subcriterio i
giudizi resi dai singoli commissari, la media dei giudizi, il coefficiente per I'attribuzione del punteggio e il
punteggio attribuito, ed una tabella riassuntiva parte integrante del presente verbale.

Si riporta la sintesi della valutazione:

PUNTEGGIO PUNTEGGIO CRITERIO TOTALE PUNTEGGIO

FORNITORE CRITERIO A.1 A.2 TECNICO
Alce Nero societa'cooperativa

sociale ONLUS 32,956 32,422 65,378
00624460200

C.S.A. COOPERATIVA SERVIZI

ASSISTENZIALI - SOCIETA' 4000 36,556 76,556
COOPERATIVA SOCIALE ]

01697440202
' L'IMPRONTA SOCIETA'

COOPERATIVA SOCIALE 22,976 32,314 55,290
05958071218

La Commissione prende atto che tutti i concorrenti hanno totalizzato un punteggio superiore ai 42 punti indicati

nella lettera di invito, quale soglia di sbarramento.

Dall'esame dello schema riassuntivo, si evince che nessun offerta ha ottenuto il punteggio massimo attribuibile
al criterio A.2 pari a 40 punti , e quindi come previsto dal disciplinare di gara, al fine di ristabilire I'equilibrio
degli elementi di valutazione, la Commissione di gara procede alla riparametrazione , come da tabella allegata
, parte integrante del presente (riparametrazione).

La graduatoria dei concorrenti ammessi all’apertura delle offerte economiche dopo la riparametrazione risulta
essere la seguente :



TOTALE PUNTEGGIO

05958071218

TECNICO

FORNITORE RIPARAMETRATO
Alce Nero societa'cooperativa
sociale ONLUS 68,432
00624460200
C.S.A. COOPERATIVA SERVIZI
ASSISTENZIALI - SOCIETA' 80,00
COOPERATIVA SOCIALE
01697440202

. L'IMPRONTA SOCIETA'
COOPERATIVA SOCIALE 58,334

Per quanto precede, la Commissione, ritenuto di aver completato le proprie valutazioni, dichiara chiusa la
presente fase di gara e procede all'apertura delle offerte economiche.

Come previsto dagli atti di gara , il punteggio massimo di 20 punti viene assegnato al concorrente che ha
offerto la maggiore percentuale di ribasso , alle altre offerte il punteggio viene determinato con I'applicazione

della seguente formula bilineare:

E’ attribuito un coefficiente, variabile da zero ad uno, calcolato tramite la seguente formula “bilineare”

Ci (perAi<=A soglia)
Ci (per Ai> A sogiia)

X (Ail A soglia)
X + (1,00 - X) [(Ai - Asoglia) / (A max — A soglia)]

dove:

Ci

Ai

A soglia
X

0,85A max =

coefficiente attribuito al concorrente i-esimo
ribasso percentuale del concorrente i-esimo
media aritmetica dei valori del ribasso offerto dai concorrenti

valore del ribasso piu conveniente

Nel prosieguo dell'operazione di gara a mezzo piattaforma della Regione Lombardia si procede con il
passaggio successivo “valutazione offerte economiche”. Azionando il pulsante “apertura buste economiche”
si accede automaticamente alla componente economica presente nelle offerte, e per ogni concorrente viene
stampata la documentazione contenuta nel campo “Dettagli prezzi Unitari”.

RIBASSO OFFERTO PUNTEGGIO

FORNITORE

Alce Nero societa'cooperativa
sociale ONLUS 4,26%
00624460200

C.S.A. COOPERATIVA SERVIZI
ASSISTENZIALI - SOCIETA' 11,02
COOPERATIVA SOCIALE

01697440202

L'IMPRONTA SOCIETA'
COOPERATIVA SOCIALE 2,8%
05958071218

ECONOMICO

12,017

20,000

‘ 7,899



Sommando i punteggi gia assegnati, per cid che riguarda le offerte tecniche, come risulta da verbale
precedente, con i punteggi per offerta economica il punteggio totale risulta essere :

PUNTEGGIO TECNICO PUNTEGGIO PUNTEGGIO
FORNITORE ECONOMICO COMPLESSIVO
Alce Nero societa'cooperativa ‘ 68,432 12,017 80,449
sociale ONLUS
00624460200
C.S.A. COOPERATIVA SERVIZI 80,00 20,00 100,00
ASSISTENZIALI - SOCIETA'
COOPERATIVA SOCIALE
01697440202
L'IMPRONTA SOCIETA' 58,334 7,899 66,233
COOPERATIVA SOCIALE
05958071218

la graduatoria di aggiudicazione risulta essere la seguente:

) PUNTEGGIO
FORNITORE COMPLESSIVO
1 C.S.A. COOPERATIVA SERVIZI ASSISTENZIALI - 100,00
SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE
01697440202
2 Alce Nero societa'cooperativa sociale ONLUS 80,449
00624460200
3 L'IMPRONTA SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE 66,233
05958071218

Tutte le offerte riportano l'indicazione di costi della sicurezza e della manodopera di cui all'art.95 comma 10
del D. Lgs. 50/2016.

La Commissione prende atto che l'offerta presentata dalla Societa C.S.A. Cooperativa Servizi Assistenziali
risulta essere I'offerta che ha conseguito il maggior punteggio totale.

| Commissari prendono altresi atto che, ai sensi dell'art. 97 ¢.3 del D.Lgs. 50/2017, I'offerta economicamente
piu vantaggiosa presenta i caratteri dell’'offerta anormalmente bassa, in quanto sia i punti relativi al prezzo, sia
la somma dei punti relativi agli altri elementi di valutazione, sono entrambi superiori ai quattro quinti dei
corrispondenti punti massimi previsti dal disciplinare di gara.

La Commissione determina di dare mandato al Rup di richiedere spiegazioni ai sensi del comma 5 dell’art. 97
del D. Lgs. 50/2016.

La seduta termina alle ore 12:10

" Il presente verbale & letto, approvato e sottoscritto come appresso.

All. : n.6 tabelle di dettaglio ( pagine 3)
n. 1 tabella riepilogo
n. 1 tabella riepilogo e riparametrazione



Presidente/RUP

TP e

Dott.ssa Mariangela Remondini

| memburi:

o 55 LOe
(dott.ssa Veronica Rossi)

(dottgsa Giada Cazzola)

| segpetario verbalizzante




Comune di Mantova

Riepilogo generale punteggi offerta tecnica

segretariato sociale

TS.A. COOPERATIVA
SERVIZI
Alce Nero ASSISTENZIALI -
societa'cooperativa SOCIETA’ L'impronta soc.
sociale ONLUS COOPERATIVA coop.
A.1. PROPOSTA PROGETTUALE
32,956 40 22,976
riparametrazione
A.1.1 Modalita gestionali/organizzative del servizio oggetto dell'appalto 11,728 16 8,528
A.1.2 Analisi e conoscenza del territorio in relazione all'oggetto dell'appalto 12 12 7,992
A.1.3 Modalita di integrazione e lavoro in rete con i soggetti attivi del territorio in relazione
all'oggetto dell'appalto. 9,228 12 6,456
A.2 ELEMENTI DI QUALITA' DELLA PROPOSTA PROGETTUALE
32,422 36,556 32,314
riparametrazione
35,476 40 35,358
A.2.1 Programma di formazione e aggiornamento del personale impiegato nel servizio oggetto
dell'appalto 9,002 14 10,99
A.2.2 Modalita di supervisione professionale del personale impiegato nel servizio oggetto
dell'appalto. 14 14 9,324
A.2.3 Elementi innovativi/sperimentali e proposte migliorative del servizio oggetto dell'appalto 9,42 8,556 12
totale punteggio tecnico 65,378 76,556 55,290
riparametrazione
68,432 80 58,334

Procedura negoziata 2021



Comune di Mantova

Riepilogo generale punteggi offerta tecnica
segretariato sociale

T.S.A. COOPERATIVA
SERVIZI
Alce Nero ASSISTENZIALI -
societa'cooperativa SOCIETA' L'impronta soc.
sociale ONLUS COOPERATIVA coop.

A.1. PROPOSTA PROGETTUALE

32,956 40 22,976
A.1.1 Modalita gestionali/organizzative del servizio oggetto dell'appalto 11,728 16 8,528
A.1.2 Analisi e conoscenza del territorio in relazione all'oggetto dell'appalto 12 12 7,992
A.1.3 Modalita di integrazione e lavoro in rete con i soggetti attivi del territorio in relazione
all'oggetto dell'appalto. 9,228 12 6,456
A.2 ELEMENTI DI QUALITA' DELLA PROPOSTA PROGETTUALE

32,422 36,556 32,314
A.2.1 Programma di formazione e aggiornamento del personale impiegato nel servizio oggetto
dell'appalto 9,002 14 10,99
A.2.2 Modalita di supervisione professionale del personale impiegato nel servizioc oggetto
dell'appalto. 14 14 9,324
A.2.3 Elementi innovativi/sperimentali e proposte migliorative del servizio oggetto dell'appalto 9,42 8,556 12

totale punteggio tecnico 65,378 76,556 55,290
~N

Procedura negoziata 2021



Comune di Mantova

OFFERTA TECNICA
Segretariato Sociale

A.1 PROPOSTA PROGETTUALE

A.1.1 Modalita gestionali/organizzative del servizio oggetto dell'appalto

punteggio max 16
Presidente Commissario 1 |Commissario 2 [media coefficiente punteggio

Alce Nero societa'cooperativa 0,8 0,8 0,6 0,733 0,733 11,728
sociale ONLUS
C.S.A. COOPERATIVA SERVIZI
ASSISTENZIALI - SOCIETA' 1 1 1 1 1 16,000
COOPERATIVA SOCIALE

. 0,6 0,6 0,4 0,533 0,533 8,528
L'impronta soc. coop.
sociale
A.1.2 Analisi e conoscenza del territorio in relazione all'oggetto dell'appalto

punteggio max. | 12]
Presidente Commissario 1 |Commissario 2 [media coefficiente punteggio

Alce Nero societa'cooperativa 0,8 0,8 0,8 0,8 1 12
sociale ONLUS
C.S.A. COOPERATIVA SERVIZI
ASSISTENZIALI - SOCIETA' 0,8 08 0,8 0,8 1 12
COOPERATIVA SOCIALE

3 0,6 0,6 0,4 0,533 0,666 7,992
Limpronta soc. coop.
sociale

Procedura negoziata 2021
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Comune di Mantova

OFFERTA TECNICA
Segretariato Sociale

A.1.3 Modalita di integrazione e lavoro in rete con i soggetti attivi del territorio in relazione all'oggetto

dell’appalto.
punteggio max.
12
Presidente Commissario 1 |Commissario 2 [media coefficiente punteggio
Alce Nero societa'cooperativa 0,6 0,8 0,6 0,666 0,769 9,228
sociale ONLUS
C.S.A. COOPERATIVA SERVIZI
ASSISTENZIALI - SOCIETA' 0,8 1 0,8 0,866 1 12
COOPERATIVA SOCIALE
L'impronta soc. coop. 0,4 0,6 0,4 0,466 0,538 6,456
sociale

A.2 ELEMENTI DI QUALITA' DELLA PROPOSTA PROGETTUALE

A.2.1 Programma di formazione e aggiornamento del personale impiegato nel servizio oggetto dell'appalto

punteggio max.

14

Presidente Commissario 1 [Commissario 2 |media coefficiente punteggio

0,6 0,6 0,6 0,6 0,643 9,002
Alce Nero societa'cooperativa
sociale ONLUS
C.S.A. COOPERATIVA SERVIZI 08 1 1 0,933 1 14
ASSISTENZIALI - SOCIETA'
COOPERATIVA SOCIALE

0,6 0,8 0,8 0,733 0,785 10,99
L'impronta soc. coop.
sociale

Procedura negoziata 2021
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Comune di Mantova

OFFERTA TECNICA
Segretariato Sociale

A.2.2 Modalita di supervisione professionale del personale impiegato nel servizio oggetto dell'appalto.

punteggio max. 14|
Presidente Commissario 1 [Commissario 2 |[MEDIA COEFFICIENTE punteggio
0,8 0,8 0,8 0,8 1 14
Alce Nero societa'cooperativa
sociale ONLUS
C.S.A. COOPERATIVA SERVIZI 0,8 0,8 0,8 0,8 1 14
ASSISTENZIALI - SOCIETA'
COOPERATIVA SOCIALE
] 0,6 0,4 0,6 0,533 0,666 9,324
L'impronta soc. coop.
sociale

A.2.3 Elementi innovativi/sperimentali e proposte migliorative del servizio oggetto dell'appalto

punteggio max. 12|
Presidente Commissario 1 [Commissario 2 |media coefficiente punteggio

Alce Nero societa'cooperativa
sociale ONLUS 0,8 0,6 0,8 0,733 0,785 9,42
C.S.A. COOPERATIVA SERVIZI
ASSISTENZIALI - SOCIETA'
COOPERATIVA SOCIALE 0,6 0,6 0,8 0,666 0,713 8,556
L'impronta soc. coop.
sociale 1 0,8 1 0,933 1 12

Procedura negoziata 2021

3di3



